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Professione Service Manager, il nostro workshop a Verona, il
16 ottobre

Il workshop di InterAutoNews si terra in collaborazione con Fuchs il 16 ottobre, a Verona, ore 15.00 -
Sala Salieri, in occasione del Service Day. Il workshop di InterAutoNews si terra in collaborazione
con Fuchs il 16 ottobre, a Verona, ore 15.00 — Sala Salieri, in occasione del Service Day, l'iniziativa
di Quintegia dedicata al postvendita di Case e Concessionari, con l'ispirazione di AsConAuto.

Il titolo del workshop: Professione Service Manager, come comandare i cambiamenti, una riflessione
importante su una business unit sempre piu importante per il conto economico dei Concessionari,
condotta con la moderazione del nostro Direttore editoriale e con tre figure di spicco tra le
professionalita degli uomini del postvendita: Anna Macario, di Biauto Club, Antonio Piscitelli del
Gruppo Intergea e Graziano Ghirotti del Gruppo Guidi. Tre figure che partendo dalle differenti
specificita professionali possono rappresentare efficacemente il perimetro dei cambiamenti.
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