
IL MODELLO
di vendila e distribuzione
diretfa dei ricambi
PartsPlus è il modello Ford Italia che offre
un servizio efficiente, affidabile e completo a riparatori
autorizzati, indipendenti, carrozzerie, ricambisti e flotte

PartsPlus è statolanciato in Inghilterra nel 2018 edè una realtà

ben consolidata,con oltre60 Centridistribuitiin tutto il Regno

Unito.Lanciato in Italia nel maggio del 2023, dopo soli due
anni PartsPlus si confermavincente anchenel nostro Paese e
rappresenta una novitàassolutaper gli operatoridel settoredelle

autoriparazioni,una realtà che conta già oltre 27.000 clien-
ti. Lastrutturacontrattuale del modello di agenzia,conilquale

PartsPlus è statopensato,permettedi coprire tuttoil territorio

nazionalesia nella distribuzionechenella vendita diretta grazie
alla nominadi 21 Centrioperativisotto il diretto controllodi Ford

Italia: la Casa madre quindi distribuisce e vende direttamente

tuttele partidi ricambioe gliaccessoricon fatturazionediretta.
Questosistema permettea tutti iclientidi averecontatti diretticon

PartsPlus Italia che, dal canto suo, disponendodi 21 magazzini
puògarantire sia unvasto assortimentodi ricambiche prezzi
competitivi su tutti i prodottidisponibili.

21 CENTRI

Ognuno dei 21 Centri-
PartsPlus dispone di un
ampio stock della gamma
PartsPlus, che include ri-
cambi originali Ford, Mo-
torcraft, Omnicraft, olio,
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pneumatici,vernici e materialidi consumo.Un teamcompo-
sto da oltre 300 persone opera ogni giorno in 20.000 mq
di magazzinidedicatiallo stoccaggio di ricambi originali.

Tutti gliordini sonogestitigrazie a un'innovativaWarehouse
sviluppata da Keyloop Italia e spediti mediante un servizio

di consegna affidabile e professionale,in collaborazione
con AsConAutoche raggruppa 27 Consorzi intutta Italia,

421 mezzi di consegna e 1 31 promoter: in questo modo
PartsPlusgarantisceconsegnegiornaliereed espresse. IlWa-
rehouseManagementdi Keyloop offre soluzioni software
all'avanguardia grazie all'utilizzo di scannere sistemidi
telefonia integrata che rendono la gestione degli stock, la

preparazionee la consegna dei ricambiun'attivitàefficiente

ed efficace.Inoltre,una retetelematicadedicataintuttaItalia

consente il collegamentodi tuttii 21 centri, il che comporta

anche maggiore facilità nel trasferireuno o più ricambi da
un centroall'altro. L'intera rete dei CentriPartsPlusè stata
pensataprestandoparticolare attenzione alla copertura ter-
ritoriale,alla conoscenza e alle caratteristichedel business
locale:PartsPlus garantisceagli operatori del settoreanche
consulenzae supporto tecnico,esperienza e competenza

grazie a più di 50 venditori presenti sul territorioe al per-
sonaleespertodel settore contattabiledirettamente presso il

centroPartsPlusdi riferimento,telefonicamente o via mail.

Tutti i CentriPartsPlussono aperti dal lunedì al venerdì con
orariocontinuatodalle 8alle 18, e il sabato dalle 8 alle 13.
L'attenzioneai bisogni delcliente vieneinoltre supportata da

programmi di marketingspecialie da offerte dedicate. Un

controllo centralizzato del credito con 14 operatoridedicati
consentea PartsPlus di offrireai suoi clientianche molteplici

metodologiedi pagamento (bonifico, RIBA, SDD, POS) per
andare incontro a tutte le possibili esigenze. In partnership
con Intesa SanpaoloSpa, PartsPlus agevola la riconciliazio-
ne di tutti ipagamenti riordinando e omogeneizzandogli

incassi dei Centritramitecontivirtuali collegati alle sedi. Se
volete incontrarci vi aspettiamoall'Autopromotec, la fiera

internazionaledelle attrezzature e dell'aftermarket auto a

Bologna, dove saremopresenti con un nostrostand.
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