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SERVICE DAY 2023 Tutto pronto per lI'evento dedicato a post vendita e riparazione in
programma a fine ottobre a Verona
Lunedi, 9 Ottobre 2023
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Service Day, I'evento di Quintegia da un’idea di AsConAuto dedicato agli operatori del
post vendita automotive, torna a VeronaFiere Il 27 e 28 ottobre con il titolo “Il valore
dell'assistenza”, dal quale prende il via il ricco programma di appuntamenti, formazione
e riflessioni.

Il settore della riparazione in Italia ha un fatturato, calcolato come somma della spesa di
riparazione e manutenzione (inclusi pneumatici e interventi in carrozzeria), che supera i
32 miliardi. In termini percentuali e nel 2022 ha segnato + 6,5% rispetto al 2021.

Questa terza edizione punta i riflettori sulle novita nel mondo dell’after sales, in
particolare si parlera di: mercato, futuro e tecnologia, gestione dell’officina, servizi
innovativi, consumatori, marketing e digitale, personale, carrozzeria. Tutto alla luce dei
cambiamenti che stanno interessando il settore.

L'evento ¢ il punto di incontro per concessionari, riparatori autorizzati, case
automobilistiche, riparatori indipendenti, carrozzerie e tutte quelle aziende coinvolte nella
cura e manutenzione dell’auto e mira a definire lo scenario prossimo e a offrire gli
strumenti per affrontare il futuro. Il programma completo € disponibile sul sito dell’evento:
www.serviceday.it
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