
I ricambiFordviaggianoconAsConAuto
La rete dell'associazione che dasempre punta sui Ricambi Originali

si occuperà delle consegne nell'ambito del programma PartsPlus

Per la distribuzionedi ricambioriginali in Italia nell'ambito
del programma PartsPlus,brand cheappartienea Ford
CompanyenascenelRegnoUnito nel 2018,l'Ovale Blu ha
sceltoAsConAuto. Raccordoèstatosiglatoa Verona, inoc-

casione di AutomotiveDealer Day, alla presenzadi Roberto
Scarabei,presidentedell'associazione,eAlessioFranco,
Parts+FCSD DirectorpressoFordItalia. Una partnership
chevalorizzaulteriormenteil ruolocheAsConAutogioca
nella diffusionedeiRicambi Originali e, dunque,nella cultura
della riparazionedi qualità.
"PartsPlus-ha spiegatoAlessioFranco

-si occupadella vendita edella distri-

buzione dei ricambi dell'intera gamma
Fordattraversouna modalità contrat-

tuale di agenzia,per la prima voltaap-

plicato in questoambito. Ford Italia ha
nominato 24agentichesonoaltrettanti

concessionari, allineati con i parametri
del bandolanciato lo scorsoanno".
Il disegno geografico èpartito dalla
considerazionebasechela strategicità
della venditadelricambionon è legata
allo scontofattoalcliente, ma alla qua-
lità del serviziochesi è in gradodi of-

frire. "Sullabasedell'organizzazione dei
consorzi AsConAuto abbiamo definito

le 24 zone - ha continuato Alessio

zini, chenoi chiamiamo'centri'. Nel 60 per centodeicasi si
èutilizzata la facility già esistentedelconcessionario,perché
rispondenteagli standardFord, ma con una segregazione
operativarispetto alresto delle attività, negli altri sisonorea-
lizzati magazzini exnovo. Sitrovanosostanzialmentenei ca-
poluoghi diregione. Il nostroobiettivo èmigliorare la logistica

consegnandoricambi una o duevolte al giorno".

Ford Italia definiscei livelli di stock,la tipologiadi ricambi,
prezzie scontifatturandoalclienteattraversola reteincassi
AsConAuto. Officine ecarrozzeriehannorapportidiretticon

la casamadreattraversoil lavoro di

questeagenziedove operanoda un mi-

nino di 6 a un massimodi 20 persone,
asecondadelle dimensionidella zona,
con un gestionaleunicoche controlla
l'interoprocesso.
124 agentinonsostituisconomalavo-

rano in aggiuntaalla retedei conces-

sionari. Lo spazio per crescerec'è.
"L'<obiettivo - ha concluso il Parts
Director -è portaretutti i clienti indipen-

denti all'interno di questarete. Dando
servizi più efficienti ai nostri clienti B2B,
officine ecarrozzerie,riduciamo al mi-

nimo il fermo del veicolo in officina per
la massimasoddisfazionedel nostro
cliente finale,l'utilizzatore di qualsiasi
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